OBERFLACHEN UNTERNEHMEN

,Massendekore wird
es nicht mehr geben”

Der Trend zur Individualisierung ist ungebrochen - die Kunden verlangen bei
Dekoren heute immer mehr Alternativen. ,,Durch die Digitalisierung und die
sozialen Medien wird der Verbraucher in die Lage versetzt, sich inspirieren zu
lassen und das Produkt auszusuchen, das seine individuellen Einrichtungs-
winsche erfillt”, sagt Sascha Kostros, Head of Decor Management bei
Impress. Im Interview verrat er, wie der Oberflachenspezialist auf den Zeitgeist
reagiert, welche Dekore derzeit besonders stark gefragt sind und an welcher
Stelle er Impress im aktuellen Ranking der groBen Drucker einordnet.

~Wohnen wird cooler und
gleichzeitig urbaner. Steine wie
Marmor und Kalkstein riicken
mehr in den Fokus, Holzer
konnen auch wieder markante
Risse und Bearbeitungsspuren
haben.”

Sascha Kostros
Impress

ACTR AT -

Herr Kostros, gemeinsam mit lhrem
Team analysieren Sie kontinuierlich
globale Trendstrémungen. Welche
Trends bei Médbeloberflichen sehen
Sie aktuell im Kommen?

Das Thema Urbanisierung ist weiterhin stark
angesagt — und es nimmt noch mehr an Be-
deutung zu. Gleichzeitig bleiben der natirli-
che Stil und der Minimalismus bestehen, ent-
wickeln sich weiter und werden jeweils neu
interpretiert. Daraus entstehen neue Auspré-
gungen dieser Trends, wie etwa die Eleganz
des Mid-Century-Style oder die neue Rustika-
litdt des Industrial-Style. Aus dieser Entwick-
lung resultiert, dass Wohnen im Moment
cooler und gleichzeitig auch urbaner wird.
Wir haben vieles in diesen Themen drin: Stei-
ne wie Marmor oder Kalkstein rticken mehr in
den Fokus, Holzer kénnen auch wieder mar-
kante Risse und Bearbeitungsspuren haben.
Gleichzeitig sind aber auch elegante Holzer
wieder gefragt oder moderne Eichen in clea-
nen, natlrlichen Farben, die sie wie unbehan-
delt aussehen lassen. Und wenn wir (ber
Deutschland sprechen, dann gehéren auch
heimische Holzer dazu wie Kastanie, Kirsche,
Ulme oder Obsthélzer. Sie scheinen vor einem
Comeback zu stehen, da sie eine interessante
Alternative zur Eiche sein kénnen. Wichtig ist
hierbei, dass sie neu und modern aussehen
und immer absolut nattrlich wirken.

Inwiefern beeinflussen die so genann-
ten Megatrends wie Individualisie-
rung, Nachhaltigkeit oder Authentizi-
tat das derzeitige Dekordesign?

Die globalen Megatrends sind keine abstrak-
ten Phdnomene, sondern reale Kréfte, die auf
unser Leben einwirken und die auch beein-
flussen, wie wir wohnen und wie wir uns ein-
richten. Als Impress-Designteam setzen wir
uns standig damit auseinander. In Zeiten des
Klimawandels stehen Nachhaltigkeit und
Okologie im Fokus: Wir wollen, dass die Din-
ge, die uns umgeben, umweltfreundlich,
nachhaltig und recycelbar sind — auch in un-
serem Zuhause. Das findet sich in den von
uns entwickelten Dekoren wieder. Im Industri-
al-Style  wird Wiederverwendung sichtbar,
ebenso bei Terrazzo-Dekoren oder Dekoren
zum Beispiel aus alten Holzkisten oder alten
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Parkettboden. Gleichzeitig suchen wir das
Echte und Authentische und wollen uns ganz
individuell einrichten.

Welche Rolle spielt gerade hierbei die
Individualisierung?

Individualisierung bedeutet, dass wir fir unse-
re Kunden immer mehr Alternativen und
punktgenaue Losungen entwickeln mussen.
Es gibt nicht mehr dieses eine Dekor, das sich
Uberall hin entwickelt. Massendekore wird es
nicht mehr geben. Durch die Digitalisierung
und die sozialen Medien wird der Verbraucher
in die Lage versetzt, sich inspirieren zu lassen
und sich das Produkt auszusuchen, das seine
individuellen Einrichtungswiinsche erfillt. Un-
sere Dekore mussen eine Antwort auf die ak-
tuellen internationalen Wohntrends bieten,
die ja von den globalen Megatrends beein-
flusst werden. Besondere Authentizitat in der
Ausarbeitung und in der Farbgebung sowie
die Haptik werden deshalb immer wichtiger.

Ultramatte Oberfléchen spielten auf
der diesjdhrigen Interzum eine groBe
Rolle. Wie interpretiert Impress dieses
Thema?

Ultramatt ist sicher schon langer ein Thema.
Es spiegelt sehr gut den Wunsch nach Natr-
lichkeit wider. Das beobachten wir in der De-
signentwicklung ebenfalls und haben in unse-
rem Portfolio viele natirliche Holzer, mit de-
nen eine matte Oberflache gut zusammen-
spielt. Das Gldnzende, das Kinstliche, das
Ubertriebene verschwindet. Die Leute besin-
nen sich darauf, dass man reduziert und na-
turlich ist. Aber wir sprechen hier tber ver-
schiedene Produkte. Bei der Finishfolie zum
Beispiel konnen wir das Thema matte Ober-
flachen direkt bedienen, hier arbeiten wir an
verschiedenen Oberflachen-ldeen und Hapti-
ken. Fur das Dekorpapier bietet in Zusam-
menarbeit mit den Pressblechherstellern die
Vielfalt der verschiedensten Oberflachen un-
zdhlige Méglichkeiten, unsere Dekore noch
mehr zu kitzeln” und ihnen ein authenti-
sches Finish zu geben.

Wie beurteilen Sie die immer ausge-
feilteren Funktionalitdten insbesonde-
re bei ultramatten Oberflachen - Stich-
wort Anti-Fingerprint?

Das ist zweifellos ein Riesen-Thema. Wir kon-
nen es aber nur limitiert beeinflussen. Bei der
Finishfolie haben wir das selbst in der Hand,
bei den Papieren kommt es auf die Weiterver-
arbeitung an. Wichtig ist an dieser Stelle die

Zusammenarbeit mit Pressblech-, Maschinen-
und Lackherstellern. Der Kunde erwartet eine
Weiterentwicklung unserer Produkte, da er
gewisse Funktionalitdten bereits bei anderen
Oberflachen-Technologien kennengelernt hat.
Auch Impress ist dabei, in diesem Bereich Ent-
wicklungen anzuschieben und Produkte mit
weiteren Features auszustatten.

Die Interzum hat auch gezeigt, dass
sich dunklere Holz-Dekore zunehmend
durchsetzen. Werden diese den helle-
ren, skandinavischen Stil ablésen oder
erleben wir einfach zwei parallele Ent-
wicklungen?

Den Trend zu dunkleren Holzern, M&beln und
Wohnungseinrichtungen beobachten wir in-
ternational schon seit einigen Jahren. Dieser
wird aktuell auch verstarkt im Dekorbereich
nachgefragt. Ganz besonders interessant sind
gedampfte Eichen in eleganten braun-grauen
Tonen, die schon letztes Jahr zahlreich auf
Messen zu sehen waren. Dass dunklere Hol-
zer den skandinavischen Stil komplett ablo-
sen, scheint aber eher unwahrscheinlich in ei-
ner Designwelt, in der viele Trends parallel
existieren und sich weiterentwickeln. Vieles ist
auch abhangig von der Region. In Skandina-
vien redet man nicht so viel Uber dunkle Hol-
zer wie etwa in ltalien oder Stidamerika.

Aber eines diirfte sicher sein: Die Eiche
wird ihre Vormachtstellung behalten.
Oder sollte ihr tatsédchlich in den
ndchsten Jahren eine andere Holzart
auf die Pelle riicken?

Die Eiche ist nicht wegzudenken, sie wird
allein schon aus kulturellen Griinden in Mittel-
europa immer eine zentrale Bedeutung haben
und wohl nie ganz verschwinden. Die Heraus-
forderung ist hierbei, die Eiche immer wieder
neu zu erfinden und nicht , altmodisch” er-
scheinen zu lassen. Genau das macht die Ei-
che aus: Sie ist das beste Holz zur ,,Manipula-
tion” — oder wie Sie es auch nennen wollen.
Sie kénnen damit standig etwas Neues tun.
Dagegen sind Sie bei anderen Holzern eher li-
mitiert. Aber es gibt auch andere Holzer, bei
denen sich parallel ein bisschen was entwi-
ckelt — eben aufgrund der Individualisierung.
Die geforderte Vielfalt im Design lasst anderen
Holzarten mehr Raum wie zum Beispiel heimi-
schen Holzern oder auch der Gruppe der
Hartholzer wie Hickory. Hickory lasst sich ahn-
lich bearbeiten wie die Eiche, mit Strukturen,
mit Birsten. Und man kann dazu wunder-
schéne Pressbleche machen.
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«Wir haben unser Image
in den letzten Jahren enorm
verbessert. Darauf ruhen wir
uns nicht aus, miissen uns aber

Oftmals hért man, dass die Holzart bei
einem Dekor heute nicht mehr so rele-
vant ist. Stimmen Sie dem zu?

Nein, sie ist definitiv relevant. Jede Holzart hat
ihre eigenen und individuellen charakteristi-
schen Merkmale. Vor allem auch vor dem
Hintergrund der globalen Méarkte werden un-
terschiedliche Holzarten in den unterschiedli-
chen Markten Trend werden und/oder blei-
ben. Zum Beispiel ist Nussbaum, speziell die
Walnuss, in der Turkei sehr wichtig und dort
nicht wegzudenken.

Marmor-, Stein-, Beton- und Textil-
Optiken machen den klassischen Holz-
Reproduktionen immer mehr Konkur-
renz. Wie stark kann dieser Trend noch
werden? Ist es vorstellbar, dass wir
bald mehr alternative Materialien als
Holzdekore auf Mébeln sehen?

All das sehen wir ja schon. Marmor ist ein
groBes Thema, Stichwort Mid-Century. Wir
sehen Marmor in der Kiiche, im Bad, an Side-
boards. Und das nicht nur als Akzent, son-
dern als ganzes Mdbel. Textil kommt aus dem
Schrankinneren nach drauBen mit den ver-
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schiedensten Optiken. Grafische Elemente
greifen Trends von friher auf und interpretie-
ren sie neu. Auch sieht man weiterhin Beton.
Da diese Trends noch gar nicht so lange auf
Konsumenten-Ebene im Dekorbereich ange-
kommen sind, ist durchaus noch mit einer
Verstarkung zu rechnen. All diese Dekore
werden sehr oft mit Holzern kombiniert, wie
auf unserem Messestand auf der Interzum zu
sehen war. Und sie sind auch immer Teil einer
Trend- oder Designwelt, die sich aus verschie-
denen  Gestaltungselementen  zusammen-
setzt. Dass diese alternativen Dekore mittel-
fristig Holzer Giberholen kénnten, ist aber eher
unwahrscheinlich.

Impress pusht aktuell den Industrial-
Style, der unter anderem durch oxi-
dierten Stahl oder geblirstete Metalle
zum Ausdruck gebracht wird. Warum
setzt lhr Unternehmen so explizit auf
dieses Thema?

Diesen Trend und dessen Wichtigkeit hat un-
ser globales Designteam bei Reisen zu Mes-
sen, Vortragen, in verschiedenen Medien wie
Blogs, Magazinen etc. beobachtet und aus

auch nicht verstecken.”

Sascha Kostros
Impress

diesen Impulsen die entsprechenden Dekore
entwickelt. Und ich glaube genau zum richti-
gen Zeitpunkt, denn dieses Thema bekommt
mittlerweile seine eigene Kategorie. Es ist aber
auch hier wieder eine ganze Dekorwelt, die
sich zu einem neuen Look zusammenfindet.
Zum Industrial-Style gehoren eben nicht nur
Metalle, sondern auch Beton und rustikale
Holzer im Vintage-Look. Deshalb haben wir
den Industrial-Style mit zwei Trendthemen ab-
gedeckt, die genau diese Materialien wieder-
geben. Zum einen If these old city walls
could talk”, das vor allem Materialien auf-
greift, die eine neue Verwendung bekommen
sollen. Und zum anderen ,Steel and fire,
things | admire”, das sich auf die Materialien
oxidierter Stahl und geburstete Metalle fokus-
siert. Die sehr positive Resonanz auf der Inter-
zum in Koln sowie bei unseren Kunden hat
uns in unserer Einschdtzung bezglich dieses
Trends bestéatigt.

Wie passen die beiden anderen Trend-
welten von Impress dazu? Diese hei-
Ben ,,Luxury lives in the finer details”
und ,Nature is my living space”?

Der internationale Trend im Interior-Design zu
Eleganz und coolem Luxus ist vom Mid-Cen-
tury-Style inspiriert, den wir in unserem Trend-
thema ,Luxury lives in the finer details” he-
rausgearbeitet haben. Dieser wird durch sehr
klassische Holzer, aber auch edlen Marmor
verkorpert. Abgerundete Formen bei Mébeln
und Wohnaccessoires, elegante Holzer wie
Nussbaum, Hickory und auch Eiche sowie
neue interessante Uni-Farben wie Terracotta,
Petrol und Senfgelb passen hierzu. Und
selbstverstandlich ist auch die Naturlichkeit
nicht wegzudenken und wird durch unsere
Trendwelt ,Nature is my living space” vorge-
stellt. Hier gehdrt natdrlich die klassische Eiche
dazu, aber auch weitere Holzer, die sehr na-
turlich in der Anmutung sind.

Damit hat dann momentan wohl so
ziemlich alles im Dekorbereich seine
Berechtigung.

Absolut. Das ist ja das Schone: Fur uns Desig-
ner ist die Spielwiese richtig groB geworden.
Die Bandbreite flr Dekore ist riesig. Das heil3t
zwar, dass es viel mehr zu tun gibt, aber das
ist fur Designer naturlich besser und auch in-
teressanter als immer nur Eiche. Selbst wenn
die Eiche, wie gesagt, standig neu erfunden
werden muss.

Wie kommt das weiterentwickelte De-
signkonzept ,,I'm Pulse” an?

Schon wahrend der Interzum haben wir ein
sehr positives Feedback erhalten. Vor allem,
weil die Dekore in der Anwendung zu sehen

waren. Die Kunden konnten sich das Dekor
direkt schon als fertiges Endprodukt ansehen.
Auch, dass die verschiedenen Designstile mit-
einander kombiniert und nicht stringent ge-
trennt wurden, wurde von unseren Kunden
sehr gut aufgenommen. Dabei lassen die
Trendaussagen Platz fur individuelle Kunden-
winsche und Ideen, da sie nicht strickt den
vier Trendwelten folgen. Dennoch geben wir
mit den vorhin beschriebenen Trendthemen
eine Aussage vor, welche Materialien beson-
ders im Kommen sind und warum wir welche
Dekore dementsprechend entwickelt haben.

Haben sich aus dem Designkonzept

schon ein oder zwei Beststeller heraus-
kristallisiert?
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Generell haben wir sehr gutes Feedback auf
unsere Dekore bekommen, die wir wahrend
der Interzum prasentiert haben. Wir haben 16
Dekore platzhaltend in den Fokus gesetzt, um
damit massiv an den Markt zu gehen. Damit
verfligen wir Uber ein Blindel, das jede Stro-
mung abdeckt. Die Bestdtigung, dass wir ge-
nau richtig gelegen haben, haben wir bekom-
men. Wenn ich es auf ein paar eingrenzen
muss und nach der Zahl der Musterbestellun-
gen gehe, sind vor allem ,,Pitch Pine”, ein rus-
tikales, wiederverwendetes Holz, ,Stanley Hi-
ckory”, ein eher fein ausgearbeitetes Dekor,
und ,, Emperador Dark”, ein machtiger Mar-
mor in kraftigen Farben, auf dem Weg, zum
Bestseller zu werden. Wie aber bereits er-
wahnt, haben wir auch noch weitere Dekore,
die sehr gut ankommen.

Um den Digitaldruck ist es bei Impress
in letzter Zeit ruhig geworden. Was
macht die KBA-Anlage am Gésterrei-
chischen Standort St. Veit an der Glan?
Die Erwartungen von uns und die vereinbar-
ten Ergebnisse aus der Spezifikation und dem
vereinbarten Pflichtenheft wurden nicht zu
unserer Zufriedenheit erfullt. Deshalb haben
wir die Maschine nicht abgenommen. Aber
der Digitaldruck ist bei Impress selbstverstand-
lich ein Thema, mit dem wir uns weiterhin in-
tensiv auseinandersetzen. Mehr kann ich da-
zu im Moment leider nicht sagen.

Wie schédtzen Sie momentan die Wett-
bewerbssituation in der Dekordruck-
branche ein?

Wir beobachten stets den Wettbewerb und
nehmen da auch ,Impulse” fir unsere Ent-
wicklungen auf, womit wir wieder bei unse-
rem Konzept ,,I'm Pulse” sind. Unsere Mitbe-
werber tun das genauso. Grundsatzlich wol-
len aber wir von Impress lieber die Trends set-
zen und die Trendaussagen machen, als dass
wir hinterherlaufen. Es kommt also darauf an,
dass wir die Trends, die wir erkennen, schnell,
zielgerichtet und kundenorientiert entwickeln.
Dass das nicht immer einfach ist, wei sicher-
lich jeder. Deshalb ist unser Designteam mit
weltweit 15 Designern, die sich regelmaBig
treffen, auch so groB und gut aufgestellt.
Denn es ist immer notig, mehr zu bieten als
nur den Standard, und durch passende Deko-
re, aber auch durch Qualitat dem Kunden den
Mehrwert zu bieten, den er sucht.

An welcher Position sehen Sie Impress

denn aktuell im Ranking der groBen
Dekordrucker?
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Wir sind weiter vorne mit dabei und haben
unser Image in den letzten Jahren enorm ver-
bessert. Sowohl in der Wahrnehmung, etwa
auf Messen oder in der Kommunikation, als
auch mit unseren Dekoren haben wir groB3e
Erfolge erzielt, die unsere Kunden honorieren.
Nichtsdestotrotz wissen wir, wo wir bereits
gut sind, aber auch, wo wir noch Verbesse-
rungspotenzial haben. Wir ruhen uns nicht
auf unseren Erfolgen aus, mussen uns aber
auch nicht verstecken. Im Ubrigen ist es
schwierig, ein Ranking zu machen. Denn was
nimmt man als Referenz? Die GroBe, den
Umsatz, die Dekorqualitdt? Ich sehe uns so
zwischen Rang 3 und 4, auch bedingt durch
die neuesten Konsolidierungen.

Sie meinen die Ubernahme von Inter-
print durch Toppan. Wird sich dadurch
etwas im Markt verdndern?

Die Entwicklung nach der Ubernahme von
Interprint durch Toppan bleibt abzuwarten.
Sicherlich wartet hier die ganze Branche auf
erste Auswirkungen, und ist gespannt, ob
Anderungen in der Organisation etc. durch-
gefuihrt werden. Wir werden sicherlich versu-
chen, jede Chance wahrzunehmen, die sich
Impress bietet.

Welche Mérkte hat Impress zurzeit be-
sonders im Auge?

Grundsatzlich ist Impress weltweit vertreten.
Durch unsere internationalen Standorte de-
cken wir fast alle Markte ab und kdénnen
durch regionale Nahe jederzeit schnell und
flexibel reagieren. Die im letzten Jahr er&ffne-
ten Designburos in Istanbul (Turkei) und Bo-
gotd (Kolumbien) bieten uns die Mdglichkeit,
die Mérkte noch besser zu befriedigen. Die
Blros haben sich schon sehr gut etabliert und
bringen bereits erste Erfolge mit sich. Sicher-
lich liegt auch ein Fokus auf dem deutschen
Markt und somit natirlich auch auf Polen, wo
viel fur Deutschland produziert wird.

In Siidamerika galt Impress bis vor
wenigen Jahren als Marktfiihrer. Ist
das immer noch so oder hat die Kon-
kurrenz aufgeholt?

Wir sind weiterhin Marktfihrer in Brasilien. Si-
cherlich bemerken wir eine wachsende Wett-
bewerbssituation und mussen uns in mancher
Hinsicht anpassen. Mit dem Designbiiro in
Bogotd geben wir ein weiteres Signal nach
Stidamerika und auch in Richtung Norden, et-
wa nach Mexiko. Demnach sind wir umso be-
muhter, mit innovativen Produkten und Deko-
ren sowie auBergewohnlichen Konzepten un-

sere Kunden zu begeistern. Der ,,Impress Lab
Store” im vergangenen Jahr war ein solches
Konzept, bei dem die Kunden unsere Dekore
in einer ganz anderen Weise erleben konnten.
Sie durften quasi ,shoppen” gehen und sich
ihre eigene, individuelle Shopping-Bag-Aus-
wahl zusammenstellen. Beim Check-Out am
Ende wurde dann noch ein Rendering er-
zeugt, welches den ,Einkauf” visualisiert hat.
Das Event kam bei den Kunden sehr gut an
und zeigte einmal mehr, dass die traditionelle
Dekorprasentation nicht mehr das wichtigste
Tool bleiben kann und dass wir als Impress
durchaus anders sind als die Anderen.

Ein weiteres wichtiges Standbein ist
Russland. Wie lautet lhre Prognose fiir
die Entwicklung dieses Marktes?

Ich komme gerade zurlick aus Russland und
kann nur sagen: Der russische Markt ist der-
zeit eher schwierig, aber wir haben hier seit
Jahren ein engagiertes und sehr angesehenes
Team, das es versteht, passende Produkte zu
entwickeln und zu promoten. Unser Team
dort ist sehr nah am Kunden. Wir sind Markt-
fuhrer in Russland. Der Mobelmarkt war in
der Vergangenheit eines der erfolgreichsten
Segmente in Russland. Mit 70 Prozent macht
hier der Wohnmaobelmarkt den grofiten An-
teil aus. Er ist fr uns sehr interessant, da wir
hier weiterhin viele Dekore platzieren kénnen
und somit unseren Marktanteil ausbauen.

Und was tut sich in China?

Wir sind seit Juli 2018 auf dem chinesischen
Markt etabliert, haben einen sehr guten Part-
ner gefunden — und die Zusammenarbeit
lauft ebenfalls sehr gut. Wir legen einen gro-
Ben Fokus darauf, den Druck zu perfektionie-
ren und unseren Qualitdtsmalstab zu etablie-
ren. Wir senden regelméfig Mitarbeiter nach
China, die dort das Wissen schulen. Auch den
Vertrieb, das Marketing und das Design-
Know-how werden wir weiter ausbauen. Na-
tUrlich haben auch wir viel gelernt und lernen
noch standig dazu — als internationales Unter-
nehmen ist das und der damit verbundene
stetige Wandel aber auch eine Chance fur alle
Standorte. Durch unsere friihen Investitionen
in den Dekorschutz sind wir auch bestens ge-
ristet fir den chinesischen Markt, der sehr an
unserer Marke Impress und naturlich unserer
Qualitat interessiert ist. Alles in allem sehen
wir uns also gerUstet fir den weiteren Aus-
bau und freuen uns, diesen spannenden
Markt zu bearbeiten.

Das Interview fiihrte Carsten Kriger



